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Q1、當我設定 PDO 的 Event Timer 要讓 PDO 每 1 秒自動回覆一次後，PDO

也開始按照設定般每秒鐘自動回傳一次訊息，但是當我將設備斷電重

開並讓設備進入 Operation 模式後，PDO 的 Event Timer 就會關閉，

需要重新設定才能啟用，有什麼方式可以保持這樣的設定嗎？ 

A:  
 可以利用 SDO 的物件 0x1010 來完成儲存設定的功能，只要先把 Event Timer 設定

好，再使用物件 0x1010 下達 Save 的命令 (詳細請參考各 CAN-2000C 模組的手冊 3.2 章

Store and Restore Object) 即可儲存此設定，重開機後模組只要進入到 Operation 狀態，

PDO 就會開始依據 Event Timer 設定的時間定時傳回 PDO 訊息了。 
 
(2012/04/30, Ming) 
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Q2、我發現我的 CAN-2000C 模組有出新版的 firmware，請問我要如何更

新？ 

A:  
 請先確認你的模組是否有支援 CAN bus 更新 firmware 的功能，確認方式只要先將

Node ID 的 Rotary Switch 調整到 0，若此時模組上的三個 Led 狀態燈呈現輪流閃爍的狀

態即表示有支援 CAN bus 更新 firmware 的功能，此時只要執行 FW_Update_CAN.exe 並

選擇好新的 firmware，FW_Update_CAN.exe 即可透過有支援的轉換器或 CAN 卡來更新

CAN-2000C 模組的 firmware。若是你的 CAN-2000C 模組不支援 CAN bus 更新 firmware
的功能或是你沒有 FW_Update_CAN.exe 所支援的設備，請聯絡客服人員協助。 
 
* FW_Update_CAN.exe 支援的 CAN 設備如下圖 CAN Device 欄位所示： 

 

 
(2012/04/30, Ming) 
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Q3、為何我使用其他家的 CANopen master 無法與 CAN-2000C 系列模組通

訊？同時觀察到 CAN-2000C 系列模組的 ERR 指示燈會不停地閃爍。  

A:  
 請先檢查 CAN Bus 上的終端電阻值。使用者可以先測量 CAN_H 和 CAN_L 之間的

電阻值是否接近 60Ω。如果沒有，則需要在 Bus 兩端都加上一個 120Ω 的終端電阻 
(CAN-2000C 模組內建有 120Ω的終端電阻的開關可提供切換)。 
 
(2013/12/06, Randy) 
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Q4、CAN-2000 系列的塑料外殼是否有 REACH 認證? CAN-2000 系列有無

通過 UL 認證?  

Ans.： 
1. CAN-2000 系列的塑料外殼沒有 REACH 認證。 
2. CAN-2000 系列模組沒有通過 UL 認證。 

(2016/12/12, Randy) 
 

Q5、CAN-2000 系列模組的重量是多少? 有沒有 STEP 檔案可以提供?  

Ans.： 
CAN-2000C 系列模組的重量大約在 155~165 克。(不包含像 CAN-2018C 或

CAN-2019C 所外接的子板) 
 
CAN-2000C 系列模組的 STEP 檔案可在以下連結下載。 
ftp://ftp.icpdas.com/pub/cd/fieldbus_cd/canopen/slave/can-2000c/CAN-2000.STEP.rar 

 
(2016/12/12, Randy) 
 

Q6、模組進到 BUS OFF 狀態後,無法傳送 RESET 命令是否只能重新上電?  

Ans: 
CAN 的錯誤機制分為幾個階段， 
因為當模組進入最終的 CAN BUS 關閉狀態時，通常 CAN 總線會出現嚴重錯誤 
通常是物理層出現問題（例如：接線錯誤、設定錯誤或其他），並且很有可能需要手動

解決問題。 
 
因此，在設計模組時，我們希望使用者能夠親自檢查為何發生總線斷開。 
否則，如果不解決根本原因，即使透過指令重新啟動模組，也會很快出現 bus off。 
(2025/12/29 Alina) 

ftp://ftp.icpdas.com/pub/cd/fieldbus_cd/canopen/slave/can-2000c/CAN-2000.STEP.rar
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Q7、如何修改 0x1600~0x1609/0x1A00~0x1A09 的映射物件   

Ans: 
欲修改 0x1600~0x1603/0x1A00~0x1A03 裡 Mapping 的物件,需先確認子索引 0 是否為 0,
如果不為 0,請先將子索引 0 設為 0 後再修改。 
 
修改完成後,再將子索引的數量填入子索引 0 
 
以下為範例: 
(1) 將物件 0x1A01 的子索引 0 設定為 0。 

 
(2) 寫入要映射到物件 0x1A01 的對象 

 

 
(3) 將子索引的數量寫入物件 0x1A01 的子索引 0。 

 
 
 (2025/12/29 Alina) 
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