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 ®产品简介

物联网云端软件物联网云端软件  - IoTstar - IoTstar 

IoTstar 是由泓格科技所创新研发的物联网云端管理软件，IoTstar 可安装于 PC 平台帮助使
用者建立专属的私有云系统，亦可安装于公有云系统的 VM (Virtual Machine) 平台 ( 如：
阿里云、百度云、腾讯云、Microsoft Azure、IBM Bluemix、Amazon AWS、Google 
Cloud 等 )。
通过 IoTstar 建置的云端物联网应用系统，可提供如下服务：

控制器云端维运管理

传感器数据收集与储存

传感器数据可视化监控器

传感器数据报表分析通过手机的双向互动

收集控制器所连接传感器
的数据并进行云端数据库
储存。

对 WISE/PMC/PMD 控
制器进行云端维运管
理 ( 状态监控、设定调
整、硬件更新 )。

通过仪表板提供控制器
所连接传感器数据的视
觉化显示与监控服务。

针对控制器所连接传感
器的数据提供统计报表
服务。

通过手机 APP 对控制器
所连接传感器数据进行
查询与监控。



3IoTstar 网址 : iotstar.icpdas.com/tc 或 www.icpdas.com                    E-mail: sales_sh@icpdas.com.cn                 

W
ISE

4

1

 ®系统架构

而在系统构建过程中完全无需编程，仅通过网页接口操作即可完成系统设定。另外经
由 SQL 数据库标准接口，IoTstar 更可快速地与众多云端管理平台、数据分析工具 ( 如：
Power BI、Google Data Studio、SCADA 系统 ) 整合，协助使用者快速构建云端“IoT + Big 
Data”应用系统，并大幅降低使用者在构建云端“IoT + Big Data”应用系统时的时间与开发
成本。
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<弹性的安装环境支持，快速架设云端物联网应用系统
依据施工现场需求，可弹性选择安装环境 ( 公有云 VM 或私人计算机 )，架设云端物联网应
用系统

IoTstar 可安装于公有云系统
的 VM (Virtual Machine) 平
台 ( 如：阿里云、百度云、
腾讯云、Microsoft Azure、
IBM Bluemix、Amazon 
AWS、Google Cloud 等 )，
以减轻使用者对运作环境的
管理维护负担。

若使用者对云端物联网系统的运作环境及传感器数据储
存环境有自行管理的需求，亦可将 IoTstar 安装于私人电
脑 (支持Windows 7/8/10、Windows Server操作系统)，
自行维护管理。

全程无需编程，通过网页界面操作，即可建置云端物联网系统用的系统全程无需编程，通过网页界面操作，即可建置云端物联网系统用的系统
建置系统时，全程无须编程，仅通过网页界面操作即可完成，大幅降低系统建置成本。

 ®功能特点



Internet

设备维护人员 工厂产线设备

网页浏览器

远程监控

系统设定

固件更新

静态 IP、动态 IP、虚拟 IP 或实体 IP
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< 控制器云端维运管理
透过 IoTstar，使用者无需担忧远程设备 (WISE/PMC/PMD 控制器 ) 所处的网络环境，不论
设备 ( 控制器 ) 使用的是静态 IP、动态 IP、虚拟 IP 或实体 IP，管理者皆可透过 IoTstar 提供
的网页界面对设备(控制器)进行云端状态监控、设定调整与固件更新，省去因设备(控制器)
维护所衍生的人员交通时间与成本。
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< 传感器数据的收集与云端数据库储存
透过 IoTstar，其可收集远程设备 (WISE/PMC/PMD 控制器 ) 所连接传感器与数字电表的实
时及历史数据并上传至云端数据库进行储存，协助用户快速建立 "IoT & Big Data" 应用系
统所需要的传感器数据湖 (Data Lake)。用户并可透过 SQL 指令修改数据库数据以实时变
更远程设备 ( 控制器 ) 所连接传感器的 DO/AO 通道数值。

透过开放式数据库 (SQL) 界面的支持，IoTstar
所储存的传感器数据能与第三方云端管理平
台、数据分析工具 ( 如：Power BI、Google 
Data Studio、SCADA 系统 )、ERP/MES 系统
连接，协助管理人员快速整合 OT(Operational 
Technology) 与 IT(Information Technology)
系统，提供全方位且完整的系统运作资讯。

< 断线补遗式数据记录
一般的数据记录方式，是固定时间取得数
据的数值，然后储存到数据库。如果碰到
通讯断线，则断线期间的数值皆会遗失，
无法恢复。IoTstar 支持断线补遗的数据记
录方式，通讯断线的期间，所有的数据会
储存在 WISE, PMC, PMD 这些控制器的记
忆卡，当通讯恢复正常后，IoTstar 会取得
记忆卡的数据，将通讯断线期间所遗失的
数据储存到数据库之中，以保证历史数据
的完整性。
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IoTstar 另提供 IoTstar Dashboard Service 套件，及仪表板内容编辑器与多种资讯显示元件，
管理者可根据需求，快速建置专属的传感器数据仪表板显示页面，实时显示应用现场的运作
状况。

< 传感器数据的可视化显示与监控
IoTstar 内建标准数据显示的网页接口，可查询、显示远程设备 (WISE/PMC/PMD 控制器 )
所连接的传感器与数字电表的实时与历史数据。



< 通过手机 APP 的传感器数据查询与监控。
透过 IoTstar 提供的 IoTstar BoT Service 软件套件，使用者可使用手机 LINE App 实时查询
远程设备 (WISE/PMC/PMD 控制器 ) 所连接的传感器与数字电表数据的状况，并变更 I/O 
模块输出通道状态。此外搭配泓格科技 iCAM 系列网络摄影机，更可实时接收应用现场影
像记录事件的推拨，让使用者即使不在设备旁也可随时透过手机掌握设备运作状况。

<传感器数据的统计报表查询服务
透过 IoTstar 提供的 IoTstar Report Service 软件套件，其可查询 WISE/PMC/PMD 控制器
所连接的传感器 ( 或电表电力 ) 测量的数据统计报表，并为 WISE/PMC/PMD 控制器所监
控的机台、设备、设施运作变化提供迅速的数据分析，将应用现场端传感器所测量的 I/O 
通道 ( 或电表电力 ) 数据转化为有价值的统计报表以提供管理者参考，让管理者的决策能
有所依据，减少决策的盲目性。
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< IoTstar Dashboard Service
IoTstar Dashboard Service 为 IoTstar 的搭配软件套件，其以 IoTstar 为平台，提供 WISE 
/ PMC / PMD 控制器所连接传感器与数字电表的 I/O 通道资讯 ( 电力资讯 ) 仪表板显示服
务。

使用者可通过 IoTstar Dashboard Service 所提供的仪表板编辑器 (Dashboard Editor) 及
多种资讯显示组件 (Widget) 进行仪表板页面的编辑并设定 I/O 通道资讯 ( 电力资讯 ) 的
显示方式。通过 IoTstar Dashboard Service，使用者可快速编辑物联网监控系统所需要的
云端仪表板页面以进行传感器 ( 电表电力 ) 资讯的实时监控并与 WISE / PMC / PMD 所连
接传感器与数字电表进行互动。

软件套件支持 ( 需加购；提供 90 天试用期 )
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= 提供仪表板编辑器，可弹性编辑专属的仪表板页面。
=内建多种资讯显示组件，提供多样化的传感器数据 ( 或电力资讯 ) 显示方式。
=实时显示传感器数据 ( 或电力资讯 )，并可变更输出通道状态。
=支持 " 夜间模式 " 的仪表板资讯显示。
=接收控制器发送的现场端快照或影片文档，并可进行快照或影片的查询与播放 ( 有关现场

端快照或影片的信息发送，可使用 WISE 搭配 iCAM 网络摄影机 )。
=提供自订内容编辑器 (WYSIWYG 编辑器 )，可自行编辑欲显示的内容 ( 如：HTML 程序码、

嵌入文字、嵌入网页、嵌入图片档案、嵌入影像档案等 )。

功能特点

空气质量监测范例 ( 使用折线图、
计量表、柱状图、数值表格、数
值卷标叠加等组件 )。

电力监控范例 ( 使用折线图、
数值、数值输出、自定义内容
编辑器等组件 )。

仪表版范例
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环境监测范例 ( 使用折线图、
数值、数值输出、地图、影像
事件记录等组件 )。

资讯显示组件 (Widget) 提供

折线图 长条图 圆饼图 计量表 柱状图

数值 数值表格 数值标签迭加 数值输出 ( 滑杆 )

时间显示 倒数计时 地图 自定义内容影像事件记录

数值输出 ( 按钮 )
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IoTstar Bot Service 为 IoTstar 的搭配软件套件，透过 IoTstar Bot Service，使用者可使用 
LINE App 与 IoTstar 所管理的 WISE/PMC/PMD 控制器进行双向监控互动，提供快速且便
利的应用现场设备管理机制。IoTstar Bot Service 不像传统的聊天机器人 (Chatbot) 需透过
输入文字信息来取得服务与资讯，而是提供了功能按钮与对话选单，让使用者仅需点击即
可完成远程设备的监控。

透过 IoTstar Bot Service，使用者可随时查询应用现场端 I/O 模块的通道状态 ( 或电力资讯 )，
并实时变更 I/O 模块的输出通道状态。IoTstar Bot Service 亦提供事件信息接收、储存与查
询机制。WISE/PMC/PMD 控制器可设定于规则触发后，主动发送事件信息与 IoTstar Bot 
Service，并将事件信息转发至与 IoTstar 连动的 LINE 帐号以进行实时警报或状态通知。另
外 IoTstar Bot Service 亦提供警报信息储存与查询机制，方便使用者查询过去所发生的警
报事件。

< IoTstar Bot Service ( 支持 LINE App)



13IoTstar 网址 : iotstar.icpdas.com/tc 或 www.icpdas.com                    E-mail: sales_sh@icpdas.com.cn                 

W
ISE

4

1

功能特点

UI 操作界面UI 操作界面

I/O 通道 ( 或电力 )I/O 通道 ( 或电力 )
资讯查询资讯查询

DO/AO 输出通道DO/AO 输出通道
状态变更状态变更

事件通知与查询事件通知与查询

= 透过 LINE App，随时随地可与远程 WISE/PMC/PMD 控制器进行双向沟通。
=实时查询 I/O 通道数值 ( 或电力资讯 ) 并可变更输出通道状态。
=可接收控制器发送的实时事件图文信息 ( 有关现场端快照或影片的信息发送，可使用 WISE

搭配 iCAM 网络摄影机 )。
=控制器所发送事件信息的记录与查询。
= 信息安全无虞的双向资讯沟通过程。
=仅需更新 LINE App，即可快速完成系统维护工作。
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< IoTstar Report Service
IoTstar Report Service 为 IoTstar 的搭配软件套件，其可查询 WISE/PMC/PMD 控制器所连
接的传感器 ( 或电表电力 ) 测量数据的统计报表，并为 WISE/PMC/PMD 控制器所监控的机
台、设备、设施运作变化，提供迅速的数据分析，将应用现场端传感器所测量的 I/O 通道 ( 或
电表电力 ) 数据转化为有价值的统计报表，以提供管理者参考。

功能特点
= 多样化的报表种类，支持 I/O 通道及电表回路数值统计报表。
=除“单一”I/O 通道 ( 电表回路 ) 报表查询外，另提供 I/O 通道 ( 电表回路 )“群组”报表查询。
=支持自定义日期的“日 / 周 / 月 / 季 / 年”统计报表查询。
= 提供 I/O 通道 ( 电表回路 ) 数值对比功能。
=透过内建编辑器，可弹性编辑报表内容 ( 页首及页尾 )，建立专属报表格式。
=支持 PDF & Excel 档案格式的报表输出。

功能范例

▲电表回路报表

▲电表回路群组报表 (" 回路比较 " 模式 )
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▲ I/O 通道报表

▲报表范本管理 ( 页首 / 页尾编辑 )

▲报表下载 (PDF 档案格式 )
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< 工厂产线 ( 机台 ) 监控维护
近年来由于工业 4.0 的发展趋势，很多工厂开始导入智能化运作的概念，期望工厂产能有
显著的提升。然而若要使工厂产能可以获得提升，则需先满足‘产线设备运作资讯完整收集’
及‘产线设备运作实时监控与调整’两项关键因素的要求。
使用泓格科技 " IoTstar with WISE/PMC" 方案于工厂产能提升上，其能满足管理人员对两
项关键因素的要求，并带来如下效益。

“产线设备运作资讯完整收集”

“产线设备运作实时监控与调整”

 9从产线设备运作资讯收集到云端数据库储存，全程无须编辑程序，仅需透过网页界面操
作即可完成。

 9分析产线传感器数据的变化，超前部属对应措施，确保产线设备稳定运作。
 9透过开放式数据库 (SQL) 界面，快速整合 OT 与 IT 系统，提供全方位且完整的工厂产线

设备运作资讯。

 9透过 IoTstar Dashboard Service 或 IoTstar Bot Service，实时查询并了解设备运作状态。
 9透过 IoTstar Remote Access Service，可对产线设备 (WISE/PMC 控制器 ) 进行状态监控、
设定调整与固件更新。减轻因设备维护作业所衍生人员移动的时间与成本。

 ®应用案例
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< 环境设施监控维护
透过 "IoTstar with WISE/PMC/PMD" 架设环境设施的云端物联网监控系统，管理者可获得
如下效益。

= 从环境参数资讯收集到云端数据库储存，全程无须编辑程序，仅需透过网页界面操作即
可完成。
= 分析环境参数的数据变化，超前部属对应措施，防止 " 环境污染 " 异常的发生。
= 透过开放式数据库 (SQL) 界面，快速整合 OT 与 IT 系统，提供全方位且完整的环境参数
与设施运作资讯。
= 透过 IoTstar Dashboard Service 或 IoTstar Bot Service，实时查询并了解环境参数状态。
= 透过 IoTstar Remote Access Service，可对环境监控设备 (WISE/PMC 控制器 ) 进行云端

状态监控、设定调整与固件更新。减轻因设备维护作业所衍生人员移动的时间与成本。
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 ® IoTstar 线上功能展示  ( 网址 : iotstar.icpdas.com) 
 IoTstar 的线上功能展示可以让使用者充分体验 IoTstar 的完整功能，例如：
=仪表板服务 (Dashboard Service)
=各式实时与历史数据查询
=报表服务 (Report Service)
=影像事件资讯
=登陆各个装置，进行监控与设定

通过 IoTstar, 无需记忆各个装
置的 IP 地址与帐号 / 密码，即
可登陆做监控与设定。



19IoTstar 网址 : iotstar.icpdas.com/tc 或 www.icpdas.com                    E-mail: sales_sh@icpdas.com.cn                 

W
ISE

4

1

规格 建议需求

中央处理器 (CPU) x64 处理器：3.0 GHz 或以上

记忆体 (RAM) 至少 8 GB，并应随着控制器数量、传感器数量及数据库使用状态增加，以确保最佳效能。

硬盘空间
至少 64GB，并应随着控制器数量、传感器数量及数据库使用状态增加，以确保最佳效
能。

OS 操作系统
Windows 7、Windows 8、Windows 10 及 Windows Server 2012 或以上的系统 ( 需为
64 位元系统 )。

备注

 • 支持 WISE-523x/2x4x、PMC-523x/2x4x 与 PMD 控制器。
 • 需搭配 IIS 网页伺服器。
 • 需搭配Microsoft SQL Server、MySQL Server 或 Orcale Database等任一数据库系统。
( 详细版本 资讯请参考使用者手册 )

< IoTstar 

型号 说明
IoTstar Bot Service-RC050-L IoTstar Bot Service 套件 ( 搭配 IoTstar-RC050)

IoTstar Bot Service-RC200-L IoTstar Bot Service 套件 ( 搭配 IoTstar-RC200)

IoTstar Bot Service-RC500-L IoTstar Bot Service 套件 ( 搭配 IoTstar-RC500)

型号 说明
IoTstar-UC050-200 IoTstar 升级套件 ( 可连接控制器数量由 50 个升级为 200 个 )

IoTstar-UC200-500 IoTstar 升级套件 ( 可连接控制器数量由 200 个升级为 500 个 )

< IoTstar 升级套件 ( 搭配 IoTstar 使用 ; 提供可连接控制器数量的升级 )

< IoTstar Bot Service 软件套件 ( 搭配 IoTstar 使用 ; 支持 LINE App; 提供 Bot 服务 )

型号 说明
IoTstar Dashboard Service-RC050 IoTstar Dashboard Service 套件 ( 搭配 IoTstar-RC050)

IoTstar Dashboard Service-RC200 IoTstar Dashboard Service 套件 ( 搭配 IoTstar-RC200)

IoTstar Dashboard Service-RC500 IoTstar Dashboard Service 套件 ( 搭配 IoTstar-RC500)

< IoTstar Dashboard Service 软件套件 ( 搭配 IoTstar 使用 ; 提供仪表板服务 )

型号 说明
IoTstar Report Service-RC050 IoTstar Report Service 套件 ( 搭配 IoTstar-RC050)

IoTstar Report Service-RC200 IoTstar Report Service 套件 ( 搭配 IoTstar-RC200)

IoTstar Report Service-RC500 IoTstar Report Service 套件 ( 搭配 IoTstar-RC500)

< IoTstar Report Service 软件套件 ( 搭配 IoTstar 使用 ; 提供报表查询服务 )

型号 说明
IoTstar-RC050 IoTstar 物联网云端管理软件 ( 可连接控制器数量为 50 个 )

IoTstar-RC200 IoTstar 物联网云端管理软件 ( 可连接控制器数量为 200 个 )

IoTstar-RC500 IoTstar 物联网云端管理软件 ( 可连接控制器数量为 500 个 )

 ® 系统安装环境需求

 ® 订购资讯
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上海 销售中心

TEL：021-62471722/23/24 

FAX：021-62471725
www.icpdas.com

北  京 TEL: 010-62980924

深  圳 TEL: 0755-82705695 

成  都 TEL: 028-85218122   

武  汉 TEL:  027-85483302/216

苏  州 TEL:  13665155451

西  安 TEL:  13629279960

PAC 9000  系列控制器
▪ AXP/ALX-9000  系列
▪ XP-9000-WES7 /

XP-9000-IoT /
LX-9000 / LP-9000 系列

▪ e-9K 系列
▪ I-9K 系列
▪ 2000 系列 PAC
▪ BPC 系列 BoxPC
▪ 工业级触摸屏

工业物联网
▪ 云端管理软件 (IoTstar)
▪ 物联网智能主机 (WISE-5231 系列 )
▪ 网络摄影机 (iCAM 系列 )
▪ 物联网通讯服务器 (UA-5200 系列 )
▪ MQTT I/O (MQ-7200 系列 )
▪ 三色灯侦测 (tSL 系列 )

能源管理解决方案
▪ InduSoft SCADA  软件
▪ PMC 电表集中器
▪ 触摸屏型电表集中器
▪ 三相智能电表
▪ 单相智能电表
▪ 8 通道有效电压输入
▪ 工业用多电表显示器

机械自动化解决方案
▪ Motionnet 解决方案
▪ EtherCAT 运动控制解决方案
▪ Ethernet 运动控制解决方案
▪ 串列式通讯运动控制解决方案
▪ PC-based 运动控制解决方案
▪ PAC 运动控制解决方案

工业物联网 WISE 智能
主机与 I/O
▪ WISE 智能主机与 I/O
▪ 云端管理
▪ 应用案例
▪ 产品规格
▪ 智能影像监控系统

智能楼宇 / 智能家居物联网解决方案
▪ 视讯对讲系列
▪ 触摸 HMI-TouchPAD 系列
▪ 灯控智控 -LC / SC / DALI 系列
▪ 电力监控 -PM / PMC 系列
▪ 智能环境感测记录器 -DL / CL 系列
▪ 人体移动及存在感测 -PIR / RPIR 系列
▪ 无线 Wi-Fi - WF 系列
▪ 无线红外线 - IR 系列
▪ 无线 ZigBee - ZT 系列
▪ 物联网管理 - 通讯服务器 / 集中器系列
▪ Data Server - iDaSer 系列
▪ LED 字幕机 - iKAN 系列

PC 界面 I/O 卡型录
▪ PCI Express Bus 数据采集卡
▪ PCI Bus 数据采集卡
▪ ISA Bus 数据采集卡
▪ 特殊功能卡
▪ 配线端子版及零配件

触摸人机装置解决方案 - 
TouchPAD
▪ 触摸人机装置系列
▪ 视讯对讲机 / 门禁系列
▪ 产品应用


