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  承諾 

鄭重承諾: 凡泓格科技股份有限公司產品從購買後，開始享有一年保

固，除人為使用不當的因素除外。 

 
責任聲明 
凡使用本系列產品除產品品質所造成的損害，泓格科技股份有限公司

不承擔任何的法律責任。泓格科技股份有限公司有義務提供本系列產

品詳細使用資料，本使用手冊所提及的產品規格或相關資訊，泓格科

技保留所有修訂之權利，本使用手冊所提及之產品規格或相關資訊有

任何修改或變更時，恕不另行通知，本產品不承擔使用者非法利用資

料對第三方所造成侵害構成的法律責任，未事先經由泓格科技書面允

許，不得以任何形式複製、修改、轉載、傳送或出版使用手冊內容。 
 
版權 
版權所有 © 2024 泓格科技股份有限公司，保留所有權利。 
 
商標 
文件中所涉及所有公司的商標，商標名稱及產品名稱分別屬於該商標

或名稱的擁有者所持有。 
 
聯繫我們 
如有任何問題歡迎聯繫我們，我們將會為您提供完善的咨詢服務。 
service@icpdas.com 

支援 
 
EMP-2848M 
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1. 韌體更新流程 
本章說明如何使用網頁介面更新韌體，更新流程如下: 

1. 登入網頁介面。 

 
 

2. 點擊 System->General 節點。 
3. 點擊”Software Update”按鈕。 
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4. 出現開啟檔案對話框，選擇本地端韌體更新檔(.efw)。 
 

 
 

5. 出現檔案確認對話框，若確認無誤後點選 OK 按鈕。 
 

 
 

6. 開始軟體更新流程，等待進度條到達 100%後沒有任何錯誤產生時，表示軟體更新成功。 
 

 
 

7. 若軟體更新包中包含網頁軟體的更新時，則會重啟網頁伺服器，等待重啟完成。 
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8. 重啟完成後瀏覽器請執行強制重新整理來清除快取，常用瀏覽器快速鍵如下: 
 Chrome 

Windows/Linux: 
1. 按住 Ctrl 並點選重新載入按鈕。 
2. Ctrl + F5。 
3. Ctrl + Shift + R。 

MacOS: 
1. 按住 Shift 並點選重新載入按鈕。 
2. Command + Shift + R。 

 Firefox 
Windows/Linux: 

1. 按住 Ctrl 並點選重新載入按鈕。 
2. Ctrl + F5。 
3. Ctrl + Shift + R。 

MacOS: 
1. 按住 Shift 並點選重新載入按鈕。 
2. Command + Shift + R。 
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