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免責聲明Warning 

泓格科技股份有限公司會盡可能地提供正確與可靠的產品資訊，並保

留有任何時間未經通知即可變更與修改本文件內容之權利。 

 

本產品使用 Tiny Technologies, Inc. 所提供的WYSIWYG編輯器，但

該編輯器可能會因 Tiny Technologies, Inc.關閉或終止其服務而無法執行。 

 

泓格科技不保證本產品無任何實際或法律缺陷（包括但不限於穩 定性、

可靠性、準確性、完整性、有效性、對特定用途的適宜性、與 缺陷、錯

誤或故障有關的安全性、侵權等）。泓格科技亦不會對使用或任何人士使

用本產品而引致任何損害承擔任何賠償。 

 

版權 Copyright 

©  2022泓格科技股份有限公司保留所有權利。 

 

商標識別 Trademark  

本文件提到的所有公司商標、商標名稱及產品名稱分別屬於該商標或

名稱的擁有者所有。 

 

授權宣告 License  

使用者僅被授權可以在單一電腦上與有限條件下使用、備份軟體與相

關資料，不得同時於該單一電腦外使用本軟體。本公司仍保有此軟體與相

關資料的著作權及其他智慧財產權。除非事先經過本公司的書面授權，否

則禁止重製、傳送及散佈等方式取得部份或全部軟體或相關的複製品。 
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1 IoTstar Report Service簡介 

IoTstar 是由泓格科技所創新研發的工業物聯網雲端管理軟體，IoTstar 可安

裝於私人 PC電腦或公有雲 VM(Virtual Machine)平台，以建置公有雲物聯網雲端管

理系統或私有化物聯網雲端管理系統。透過 IoTstar 建置工業物聯網雲端監控系

統，其可提供如下五項服務： 

1. 控制器雲端維運管理：對控制器(機台、設備、設施)進行雲端維運管理(雲端狀態

監控、雲端設定調整、雲端韌體更新)。 

2. 感測器數據收集與儲存：收集控制器(機台、設備、設施)所連接感測器的量測數

據並進行雲端資料庫儲存。 

3. 感測器數據可視化監控：透過儀表板提供控制器(機台、設備、設施)所連接感測

器量測數據的視覺化顯示與監控服務。 

4. 感測器數據報表分析：針對控制器(機台、設備、設施)所連接感測器的量測數據

提供統計報表服務。 

5. 透過手機的雙向互動：透過手機 LINE APP對控制器(機台、設備、設施)所連接

感測器的狀態進行雲端查詢與監控。 

 

 

圖 1-1：IoTstar系統架構圖 
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IoTstar Report Service為 IoTstar家族所推出的軟體套件，其需搭配 IoTstar，

並以 IoTstar為運作平台，提供WISE/PMC/PMD控制器所連接 I/O模組通道(或

電錶電力)數值的報表統計與查詢服務。透過 IoTstar Report Service，其可為

WISE/PMC/PMD控制器所監控的機台、設備、設施運作變化提供迅速的資料分

析服務，並將應用案場端感測器所量測的 I/O 模組通道(或電錶電力)數值轉化為

有價值的統計報表以提供管理者參考，讓管理者的決策能有所依據，減少決策的

盲目性，並調整合適的機台、設備、設施運作模式，爭取系統運作的最大效益。 

 

 功能特點。 

 多樣化的報表種類，支援 I/O通道及電錶迴路數值統計報表。 

 除「單一」I/O通道(電錶迴路)報表外，另提供 I/O通道(電錶迴路)「群組」

報表。 

 支援自訂日期的「日/週/月/季/年」統計報表查詢功能。 

 提供 I/O通道(電錶迴路)數值對比功能。 

 透過內建編輯器，可彈性編輯報表內容(頁首及頁尾)，建立專屬報表格式。 

 支援 PDF & Excel檔案格式的報表輸出。 

 

 報表支援種類。 

報表種類 說明 

電錶迴路 

報表 

單一電錶迴路 
 該迴路的完整電力數據。 

 該迴路在不同時段的電力數據對照。 

電錶迴路群組 

 該迴路群組的總電量及最高需量。 

 該迴路群組所包含各迴路在同時段的電

力數據對照。 

I/O 通道 

報表 

單一 I/O 通道 
 該 I/O 通道的完整通道數據。 

 該 I/O 通道在不同時段的通道數據對照。 

I/O 通道群組 
 該 I/O通道群組所包含各 I/O通道在同時

段的通道數據對照。 
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 報表範例 

 電錶迴路報表 

 
 

 電錶迴路群組報表("迴路比較"模式) 
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 I/O通道報表 

 

 

 I/O 通道群組報表 
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 報表範本管理(頁首/頁尾編輯) 

 

 

 報表下載(PDF 檔案格式) 
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 報表下載(Excel 檔案格式) 
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2 使用前準備 

2.1 必須具備的條件 

在使用 IoTstar Report Service前，需先確認是否能夠達成以下條

件後，再進行購買與使用： 

 需先完成 IoTstar軟體安裝並連接WISE/PMC/PMD控制器。 

 安裝 IoTstar的電腦需為「Static IP」設定，以讓前端WISE / PMC 

/ PMD控制器可主動並正確的與 IoTstar進行連線。 

 當使用者需在 Internet 環境下透過 IoTstar 使用 IoTstar Report 

Service的報表服務頁面時，則安裝 IoTstar的電腦的網路設定需為 

「Public Static IP」或「Dynamic IP + DDNS」。 

 

IoTstar軟體版本需求 

 IoTstar軟體需更新為 v3.0.0(含)之後的版本 

 

2.2 啟用 IoTstar Report Service(試用服務) 

IoTstar v3.0.0(含)內含 IoTstar Report Service，當完成 IoTstar 

v3.0.0(含)版本的安裝並啟動試用服務後，該 IoTstar即可提供使用者為

期 30天的 IoTstar Report Service全功能試用服務。 

 

有關 IoTstar Report Service試用服務的啟用，請參考如下步驟。 

i. 進入 IoTstar 產品官網 http://iotstar.icpdas.com/tc/index.php 首

頁後，請點選「下載中心」按鈕。 

 
 

ii. 進入「下載中心」頁面，請在「支援套件試用」區間點選「申請

試用」按鈕，即進入"IoTstar支援套件試用"頁面。 

 

圖 2-1：IoTstar Report Service試用服務申請 

http://iotstar.icpdas.com/tc/index.php
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iii. 進入"IoTstar支援套件試用"頁面後，在「試用套件項目」欄位中

點選 Report Service，接續填寫「Hardware ID」。關於「Hardware 

ID」，您可點選「Hardware ID」欄位旁的 按鈕，並依照 Pop-up

視窗的說明取得 IoTstar 所安裝硬體平台的「Hardware ID」資

訊。填寫完成後，請點選「下載試用 License」按鈕。若上述資

訊無誤。使用者即可取得 IoTstar Report Service(試用服務) 

License File。 

 

圖 2-2：IoTstar Report Service試用服務申請 

 

iv. 取得 IoTstar Report Service(試用服務) License File 後，請點選

Windows 系統左下方的開始功能表，執行「開始」→「所有程

式」→「ICPDAS」→「IoTstar」後，點選「IoTstar」即可開啟

IoTstar系統設定介面。 

 

 

v. 在 IoTstar系統設定介面中點選「License」按鈕。以進入 License

設定頁面。 
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vi. 進入 License設定頁面後。請點選「Browse」按鈕，確認 IoTstar 

Report Service(試用服務) License File 所在目錄後，並點選「OK」

按鈕，系統即進行 License File 匯入作業。 

 

圖 2-3：IoTstar Report Service(試用服務) License File匯入 

 

  

vii. 當系統確認 License File匯入無誤後，即會顯示 IoTstar Report 

Service(試用服務)的服務到期日。 
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圖 2-4：IoTstar Report Service(試用服務)狀態 

 

viii. 回到 IoTstar 系統設定介面點選“Start Service”啟動 IoTstar，便

會同時啟用 IoTstar Report Service(試用服務)功能。 

 

圖 2-5：IoTstar Report Service(試用服務)啟用 
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2.3 啟用 IoTstar Report Service(正式服務) 

欲啟用 IoTstar Report Service(正式服務)，除必須安裝 IoTstar 專

業版 v3.0.0(含)之後的版本外，還需與泓格科技聯繫，付費購買啟用

Report Service(正式服務)的升級碼。以下將說明如何使用升級碼取得

新的 License File，並在 IoTstar進行 License File匯入以啟用 IoTstar 

Report Service(正式服務)。 

 

i 至 IoTstar產品官網並點選“套件升級”按鈕。 

 

圖 2-6：IoTstar Report Service(正式服務)升級(1) 

 

ii 填入 IoTstar 專業版序號及啟用 IoTstar Report Service(正式服

務)功能的升級碼，點選“升級”按鈕後，系統將升級您的 IoTstar

序號，授權其使用 IoTstar Report Service(正式服務)，再點選“立

即產生 License File”以前往註冊頁面。 

 
圖 2-7：IoTstar Report Service(正式服務)升級(2) 

 

iii 於註冊頁面填入相關資料，再點選“註冊”，以取得 IoTstar Report 

Service(正式服務)的 License File。 

 

http://iotstar.icpdas.com/tc/index.php
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圖 2-8：IoTstar Report Service(正式服務)註冊頁面 

 

iv 取得 IoTstar Report Service(正式服務)的 License File 後，在

IoTstar 系統設定介面中點選「License」按鈕。以進入 License

設定頁面。 

 
 

v 進入 License設定頁面後。請點選「Browse」按鈕，確認 IoTstar 

Report Service(正式服務) License File 所在目錄後，並點選「OK」

按鈕，系統即進行 License File 匯入作業。 

 

 圖 2-9：IoTstar Report Service(正式服務) License File 匯入 
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vi 系統確認 License File 匯入無誤後，即會顯示 IoTstar Report 

Service(正式服務)的狀態。 

 

圖 2-10：IoTstar Report Service(正式服務)狀態 

 

vii 回到 IoTstar 系統設定介面點選“Start Service”啟動 IoTstar，便

會同時啟用 IoTstar Report Service(正式服務)功能。 

 
圖 2-11：IoTstar Report Service(正式服務)啟用 
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3 IoTstar Report Service報表查詢 

當完成 IoTstar v3.0.0安裝並啟用 IoTstar Report Service功能後，使用者即

可針對 IoTstar 所管理的WISE/PMC/PMD控制器的 I/O模組、感測器與數位電

錶提供 I/O 通道資訊(電力資訊)報表查詢服務。以下將針對 IoTstar Report 

Service的報表查詢服務進行說明。 

 

 

3.1 進入 IoTstar Report Service 

當使用者登入 IoTstar 網站後，可點選系統功能區左側功能選擇列

中「資訊顯示與分析」下方的「報表服務」按鈕，即可進入 IoTstar Report 

Service的操作頁面。 

 
圖 3-1：開啟 IoTstar Report Service 

 

接續 IoTstar 即會於資料瀏覽/設定區中顯示目前連接至 IoTstar 的

PMC / PMD / WISE控制器及控制器所連接 I/O模組、感測器與數位電

錶的電錶迴路(群組)及 I/O 模組通道(群組)選擇畫面，使用者可透過此

列表介面，進行電錶迴路(群組)及 I/O 模組通道(群組)的選擇，以生成

對應的報表。 

請注意：有關電錶迴路群組及 I/O 模組通道群組的預先設定，請參考

「IoTstar 物聯網雲端管理軟體使用者手冊」第九章「分群設定」的說

明。 
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圖 3-2：進入 IoTstar Report Service操作頁面 

 

 

3.2 電錶迴路報表 

當選擇電錶迴路後，即進入電錶迴路報表設定頁面。請參考如下步

驟進行報表參數設定。 

I. 於頁面左上方選擇此報表的"時間區間" ，系統提供

"日報表、週報表、月報表、季報表或年報表"等 5種選擇。 

II. 接續設定此報表的"起始日期"，系統提供如下兩個選項。 

 單一時段：選擇「單一時段」後，接續選擇 "起始日期 "

，系統提供"今日、昨日、

上週同日、自訂日期"等 4 種選擇。當完成"起始日期"的設定後，

系統將依所設定的時間參數("起始日期+時間區間")進行該電錶迴

路在此時段的統計報表查詢。 

 對比時段：選擇「對比時段」後，接續選擇"起始日期"及"對比日

期" ，系統提供"今日、

昨日、上週同日、自訂日期"等 4 種選擇。當完成"起始日期"及"



ICP DAS IoTstar Dashboard Service User Manual 

 

http://iotstar.icpdas.com 

 
 

20 

對比日期"的設定後，系統將依所設定的時間參數("起始日期+時

間區間"及"對比日期+時間區間")進行該電錶迴路在此兩組時段的

統計報表查詢。 

III. 當 完 成 報 表 的 時 間 參 數 設 定 後 ， 接 續 可 於 " 欄 位 顯 示

"中勾選(可複選)此報表欲顯示的電力資訊種類，

系統提供「最高需量(kW)」、「用電量(度)」、「平均功率因數(%)」、「平

均電流 A相(A)」、「平均電壓 A相(V)」、「平均電流 B相(A)」、「平均

電壓 B相(V)」、「平均電流 C相(A)」、「平均電壓 C相(V)」、「平均視

在功率(kVA)」及「平均無效功率(kvar)」等項目。 

IV. 當完成所有報表參數設定後，系統即針對所選擇的電錶迴路產生對

應的統計報表。 

 

圖 3-3：電錶迴路報表-單一時段 
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圖 3-4：電錶迴路報表-對比時段 

 

 

3.3 I/O模組通道報表 

當選擇 I/O模組通道後，即進入 I/O模組通道的報表設定頁面。請

參考如下步驟進行報表參數設定。 

I. 於頁面左上方選擇此報表的"時間區間" ，系統提供

"日報表、週報表、月報表、季報表或年報表"等 5種選擇。 

II. 接續設定此報表的"起始日期"，系統提供如下兩個選項。 

 單一時段：選擇「單一時段」後，接續選擇 "起始日期 "

，系統提供"今日、昨日、

上週同日、自訂日期"等 4種選擇。當完成設定後，系統將依所設

定的時間參數("起始日期+時間區間")進行該 I/O 模組通道在此時

段的統計報表查詢。 

 對比時段：選擇「對比時段」後，接續選擇"起始日期"及"對比日

期" ，系統提供"今日、
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昨日、上週同日、自訂日期"等 4種選擇。當完成設定後，系統將

依所設定的時間參數("起始日期+時間區間"及"對比日期+時間區

間")進行該 I/O模組通道在此兩組時段的統計報表查詢。 

III. 當完成報表的時間參數設定後，接續可於「欄位顯示」

中勾選(可複選)此報表欲顯示的 I/O模組通道資

訊種類，系統提供「最大值」、「最小值」、「平均值」、「最後值」及

「總和值」等項目。 

IV. 當完成所有報表參數設定後，系統即針對所選擇的 I/O模組通道產

生對應的統計報表。 

 

圖 3-5：I/O通道報表-單一時段 

 

 

圖 3-6：I/O通道報表-對比時段 
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3.4 電錶迴路群組報表 

當選擇電錶迴路群組後，即進入電錶迴路群組的報表設定頁面。請

參考如下步驟進行報表參數設定。 

I. 於頁面左上方選擇此報表的"時間區間" ，系統提供

"日報表、週報表、月報表、季報表或年報表"等 5種選擇。 

II. 接續設定此報表的"起始日期" ，系統提供"今日、昨

日、上週同日、自訂日期"等 4種選擇，當完成設定後，系統將依所

設定的時間參數("起始日期+時間區間")進行該群組在此時段的統計

報表查詢。 

III. 接續設定此群組報表的類型，系統提供如下兩個選項。 

 迴路統計：選擇「迴路統計」 後，系統將提供

此群組中所有電錶迴路的「最高需量」、「用電量」統計報表。 

 迴路比較：選擇「迴路比較」後，使用者需選擇此群組中各電錶

迴路的電力數值比較項目，系統提供「最高需量(kW)」、「用電量

(度)」、「平均功率因數(%)」、「平均電流(A)」、「平均電壓(V)」、「平

均視在功率(kVA)」及「平均無效功率(kvar)」等項目。 

IV. 當完成所有報表參數設定後，系統即針對所選擇的電錶迴路群組產

生對應的統計報表。 

 



ICP DAS IoTstar Dashboard Service User Manual 

 

http://iotstar.icpdas.com 

 
 

24 

 

圖 3-7：電錶迴路群組報表-迴路統計 

 

 

圖 3-8：電錶迴路群組報表-迴路比較 

 

 

3.5 I/O模組通道群組報表 

當選擇 I/O模組通道群組後，即進入 I/O模組通道群組的報表設定

頁面。請參考如下步驟進行報表參數設定。 

I. 於頁面左上方選擇此報表的"時間區間" ，系統提供

"日報表、週報表、月報表、季報表或年報表"等 5種選擇。 

II. 接續設定此報表的"起始日期" ，系統提供"今日、昨
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日、上週同日、自訂日期"等 4種選擇，當完成設定後，系統將依所

設定的時間參數("起始日期+時間區間")進行該群組在此時段的統計

報表查詢。 

III. 接續設定此群組中各個 I/O模組通道的數值比較項目，系統提供「最

大值」、「最大值」、「平均值」、「最後值」及「總和值」等項目。 

IV. 當完成所有報表參數設定後，系統即針對所選擇的 I/O模組通道群

組產生對應的統計報表。 

 
圖 3-9：I/O通道群組報表 

 

 

3.6 報表範本管理 

當使用者依據前述章節的說明，完成電錶迴路(群組)、I/O 模組通

道(群組)報表的查詢與生成後，接續可啟動 IoTstar Report Service 的

「範本管理」功能，透過「範本管理」內建的編輯器，使用者可彈性

編輯報表的頁首及頁尾，建立專屬的報表格式。以下將針對 IoTstar 

Report Service 的「範本管理」編輯器進行說明。 

請注意：「範本管理」編輯器為 TinyMCE所提供。 

 

 進入「範本管理」編輯器 

當完成電錶迴路(群組)、I/O 模組通道(群組)報表設定並產生對應報

表後，使用者可點選報表頁面右上方的 按鈕，即可開啟「範

本管理」編輯器。 
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圖 3-10：「範本管理」編輯器 

 

 新增範本 

若使用者是第一次進入「範本管理」編輯器，可點選頁面左上方的"

新增" 按鈕，系統即會新增一個報表範本，完成該範本名稱的設

定後，新報表範本的名稱即會出現在頁面左上方的"範本清單"中。 
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 編輯範本內容 

使用者可透過「範本管理」編輯器進行報表頁首及頁尾內容的編輯， 

(例如：嵌入文字、嵌入表格、嵌入圖片、格式排列調整等)。 

 

圖 3-11：報表頁首及頁尾編輯 

 

 變更範本名稱 

使用者可透過「範本管理」編輯器左上方的"範本清單"列表，選擇欲

變更名稱的報表範本，接續點選頁面左上方的"編輯" 按鈕，即可

透過"設定範本"視窗變更該範本的名稱。 
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 複製範本 

若使用者欲複製既有報表範本的內容至新增範本，可透過「範本管

理」編輯器左上方的"範本清單"列表，選擇原始報表範本，接續點選

頁面左上方的"複製" 按鈕，即可複製所選定範本的內容至新範本，

而新範本的預設名稱為"原範本名稱 - copy"。 

 

 

 刪除範本 

若使用者欲刪除既有報表範本，可透過「範本管理」編輯器左上方

的"範本清單"列表，選擇欲刪除的範本，接續點選頁面左上方的"刪

除" 按鈕，即可刪除所選定的範本。 

 
 

 離開「範本管理」編輯器 

當完成報表範本的內容編輯或報表範本的管理後，點選編輯器下方

的 按鈕，即可離開「範本管理」編輯器。 
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3.7 報表檔案下載 

IoTstar Report Service 支援「PDF檔案格式」與「Excel檔案格式」

的報表檔案下載功能。以下將針對"報表檔案下載"功能進行說明。 

 

 報表檔案下載(PDF檔案格式) 

當完成電錶迴路(群組)、I/O 模組通道(群組)報表的設定與生成後，

接續可點選 IoTstar Report Service 頁面右上方的 按鈕，

即可開啟「下載 PDF」視窗。 

 

 

在"套用範本"列表中選擇此報表欲套用的範本(若選擇"無範本"，則代

表此報表不套用範本)，並確認報表內容，若使用者欲調整報表格式，

也可透過「下載 PDF」視窗所內建的編輯器進行調整。 
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當確認報表內容後，可點選視窗下方的 按鈕。 

 

圖 3-12："下載 PDF"視窗 

 

接續使用者可預覽系統所產生的報表 PDF 檔案內容，並調整 PDF

檔案的版面方向及邊界距離，調整完成後，即可點選 按鈕，

下載此 PDF報表檔案。 



ICP DAS IoTstar Dashboard Service User Manual 

 

http://iotstar.icpdas.com 

 
 

31 

 

圖 3-13：預覽並下載 PDF報表檔案 

 

 

 報表檔案下載(Excel檔案格式) 

當使用者完成電錶迴路(群組)、I/O 模組通道(群組)報表的設定與生

成後，接續可點選 IoTstar Report Service 頁面右上方的"下載 Excel"

按鈕，即可開啟「下載 Excel」視窗。 

 

 

在"套用範本"列表中選擇此報表欲套用的範本(若選擇"無範本"，則

代表此報表不套用範本)，接續點選"下載"按鈕，下載此 Excel報表

檔案。 

 

圖 3-14：下載 Excel報表檔案 

 


